
 

  Allgemeine Geschäftsbedingungen   
 

REGISTRIERUNG 
 
1. Allgemeines 
 
K.I.T. Group GmbH Association & Conference Management (nachfolgend „K.I.T. Group“ oder „Veranstalter“ genannt) führt 
im Auftrag der Deutschen Gesellschaft für Psychosomatische Medizin und Ärztliche Psychotherapie („DGPM“) und des   
Deutschen Kollegiums für Psychosomatische Medizin („DKPM“) den vom 03. – 05. Mai 2023 in Berlin stattfindenden 
Deutschen Kongress für Psychosomatische Medizin und Psychotherapie (nachfolgend „Kongress“) durch. K.I.T. Group leitet 
das Kongresssekretariat und ist im Namen der DGPM/DKPM zuständig für die Registrierung, Hotelbuchung, Abstract 
Management, Sponsoring und die Ausstellungsorganisation. 
 
Der Kongress findet unter strikter Beachtung der jeweils geltenden Hygieneregeln sowie vorbehaltlich sonstiger behördlicher 
Auflagen voraussichtlich als Präsenzveranstaltung statt.  
 
Diese Geschäftsbedingungen gelten für jede teilnehmende Person am Kongress. Als teilnehmende Person 
(„Teilnehmender“ oder „Teilnehmende“) gelten folgende Personen mit gültiger Registrierung: Kongressteilnehmende, 
Pressevertreter, Referenten und Aussteller. 
 
2. Kongressgebühren und -anmeldung    
 
Für die Höhe der Kongressgebühren gelten die nachfolgend genannten Zeiträume: 
Frühe Anmeldung:   bis 28. Februar 2023, 24.00 Uhr 
Standard Anmeldung:   ab 01. März 2023, 00:00 Uhr 
 
Die Kongressgebühr muss im Voraus bei Anmeldung beglichen werden. Die gültige Kongressgebühr richtet sich nach dem 
Eingangsdatum der Kongressgebühr entsprechend o.g. Anmeldefristen. Bei nicht fristgerechtem Zahlungseingang wird 
automatisch die nächsthöhere Gebühr berechnet. Die Anmeldung wird nach vollständigem Zahlungseingang bestätigt und 
eine Rechnung versandt.  
 
Anmeldeschluss für die Präsenzveranstaltung ist der 30. April 2023, 24.00 Uhr. Nach diesem Termin ist eine Anmeldung 
nur noch vor Ort möglich. 
 
Das Mindestalter für die Kongressteilnahme liegt bei 18 Jahren. Der Veranstalter behält sich grundsätzlich die Überprüfung 
der Altersgrenzen vor.   
 
Sollte die maximal zulässige Teilnehmerzahl im Kongressformat erreicht sein, können weitere Anmeldungen nicht mehr 
berücksichtigt werden. 

   
Berufsgruppen mit einer ermäßigten Kongressgebühr (Ärzte in Weiterbildung, Kreativtherapeuten/Pflegekräfte, 
Psychologische Psychotherapeuten in Ausbildung, Studierende/Auszubildende) benötigen einen zum Zeitpunkt der 
Anmeldung und für die Dauer des Kongresses offiziellen Nachweis des Arbeitgebers über die ausgeübte Tätigkeit. Der 
Nachweis muss der Anmeldung beigefügt werden. Sollte kein Nachweis vorgelegt werden, wird die Kongressgebühr ohne 
Ermäßigung (Teilnehmende) gültig. 
 
Studenten (ausschließlich im Direktstudium/Erststudium (Vollzeitstudium) benötigen einen gültigen Studentenausweis bzw. 
eine Immatrikulationsbescheinigung, worauf ersichtlich ist, dass sie zum Zeitpunkt der Anmeldung und für die Dauer des 
Kongresses Studierende (in Vollzeit) sind. Auszubildende (1. Berufsausbildung nach der Schule oder dem Abitur) benötigen 
eine Kopie des Ausbildungsvertrages oder des Schülerausweises. Es muss ersichtlich sein, dass sie zum Zeitpunkt der 
Anmeldung und für die Dauer des Kongresses Auszubildende (in Vollzeit) sind. 

  
Um sich als Pressevertreter anzumelden, kontaktieren Sie bitte die Registrierungsabteilung der K.I.T. Group unter 
psychosomatik-registrierung@kit-group.org. Sie erhalten ein gesondertes Anmeldeformular, welches vollständig ausgefüllt 
und unter Beifügung einer Kopie des Presseausweises an K.I.T. Group zu senden ist. Die Anmeldung als Pressevertreter 
ist kostenfrei. 
  
Anmeldungen von mehr als zehn Personen werden als Gruppenbuchung separat behandelt und sind ausschließlich im 
Format Präsenzveranstaltung möglich. Bitte kontaktieren Sie hierzu die Registrierungsabteilung der K.I.T. Group unter der 
E-Mail psychosomatik-registrierung@kit-group.org. Sollte der vorausbezahlte Betrag während des Vorregistrierungs-
prozesses nicht vollständig genutzt werden, kann der verbleibende Betrag für die Registrierung vor Ort verwendet werden. 
Ausweise, die bezahlt, aber nicht benutzt wurden (innerhalb der oben genannten Fristen), werden nicht erstattet.  
Es werden nur vollständig ausgefüllte Gruppenanmeldungen sowie vollständig ausgefüllte Namenslisten (einschließlich des 
vollständigen Namens der Teilnehmer, der individuellen E-Mail-Adresse und der Postanschrift) akzeptiert. Das K.I.T. Group 
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Kongresssekretariat kann nicht für Doppelbuchungen eines einzelnen Teilnehmers oder einer Gruppe durch ein anderes 
Unternehmen oder eine andere Organisation verantwortlich gemacht werden. 
 
Alle Teilnehmer der Präsenzveranstaltung, die sich bis zum 30. April 2023 angemeldet und die Kongressgebühr vollständig 
beglichen haben, erhalten mit der Rechnung einen persönlichen QR-Code, der für den Selbstausdruck des 
Teilnehmerausweises und der Gutscheine evtl. gebuchter Programmpunkte vor Ort dient.  
 
Die Bestätigung mit dem QR-Code ist zum Kongress mitzubringen. Ohne die Bestätigung mit dem QR-Code ist die 
Inanspruchnahme der Kongressleistungen eingeschränkt oder gar nicht möglich.   
 
Fortbildungen 
Im Rahmen des Kongresses werden Fortbildungen angeboten. Die Teilnahme ist kostenpflichtig; die Teilnehmerzahl ist 
begrenzt. Die Gebühr für die Fortbildungen muss mit der Kongressgebühr im Voraus entrichtet werden. Je nach Kapazität 
können Fortbildungen auch noch vor Ort gebucht werden. Ein Anspruch auf Teilnahme an einer der angebotenen 
Fortbildungen besteht nicht. 
  
Kongressfest 
Das Kongressfest findet ausschließlich im Format Präsenzveranstaltung statt. Für das Kongressfest gibt es begrenzte 
Kapazitäten. Die Eintrittskarte wird zusammen mit dem Teilnehmerausweis vor Ort ausgedruckt. Ein Anspruch auf 
Teilnahme am Kongressfest besteht nur unter Vorlage einer gültigen und bezahlten Eintrittskarte.  
 
3. Zahlungsmöglichkeiten    
 
Die Kongressgebühr muss im Voraus entrichtet werden. Zahlungen werden nur in EUR akzeptiert. Schecks können nicht 
akzeptiert werden. 
 
Als Zahlungsmittel stehen Ihnen folgende Möglichkeiten zur Verfügung: 
 
per Kreditkarte (Visa, MasterCard, American Express) 
 
oder 
 
per Überweisung 
Zahlungen per Überweisung sind nur bis zum 30. April 2023 möglich.  
Bitte überweisen Sie den fälligen Betrag bis spätestens 30. April 2023 gebührenfrei auf das nachfolgend genannte Konto: 
 

Kontoinhaber:  K.I.T. Group GmbH    
Kreditinstitut:  Commerzbank AG    
IBAN:   DE93 1008 0000 0514 001803  Kontonummer: 05 140 018 03   
BIC (SWIFT):   DRESDEFF100    Bankleitzahl: 100 800 00 
Verwendungszweck:  DGPM/DKPM2023, Name, Teilnehmernummer 
 
ACHTUNG: Erst nach vollständigem Zahlungseingang bei K.I.T. Group GmbH ist die Anmeldung innerhalb des 
entsprechenden Anmeldezeitraumes zur gewünschten Anmeldegebühr gültig und die Rechnung wird versandt.  
 

4. Bestätigung/Zahlungsbeleg  
 
Eine Bestätigung der Anmeldung wird per E-Mail versendet, sobald das K.I.T. Group Kongresssekretariat das ausgefüllte 
Anmeldeformular erhalten hat. Die Rechnung sowie die Buchungsbestätigung mit dem persönlichen QR-Code werden nach 
vollständigem Zahlungseingang an die angegebene E-Mail-Adresse zugesandt. Sollte keine E-Mail-Adresse vorliegen, wird 
die Rechnung per Post an die angegebene Adresse geschickt. 
 
5. Teilnahmebescheinigung/Zertifikate 
 
Sie bekommen vor Ort keine Teilnahmebescheinigung. Ein postalischer Versand erfolgt nicht. 
Nach dem Kongress erhalten alle Teilnehmer einen persönlichen Zugangscode an die angegebene E-Mail-Adresse 
zugesandt. Sie können Ihre Teilnahmebescheinigung, Ihre CME-Zertifikate und/oder Zertifikate für Fortbildungen online im 
Zertifizierungsportal selbst herunterladen und speichern. 
 
Zertifizierung bei der Ärztekammer (für Ärzte aus Deutschland) 
Bei der Präsenzveranstaltung erfolgt die Zertifizierung vor Ort elektronisch. Die Fortbildungspunkte müssen täglich an die 
Ärztekammer übermittelt werden. Eine nachträgliche elektronische Zertifizierung für den Vortag ist nicht möglich.  
Im Anschluss an die Präsenzveranstaltung werden die Daten der Teilnehmer an die zertifizierende Ärztekammer zwecks 
Erteilung der Fortbildungspunkte übermittelt.  
 
Bei Ärzten aus Österreich, der Schweiz, Italien u.a. ist für die Anerkennung der Fortbildungspunkte die allgemeine 
Teilnahmebescheinigung ausreichend. Eine tägliche elektronische Zertifizierung ist nicht notwendig. 
 
6. Namensänderung/Ersatzperson  
 
Für eine Namensänderung zu einer bestehenden Anmeldung wird eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 15,00 EUR 
berechnet. Ein zusätzliches Anmeldeformular für den neuen Teilnehmer wird nicht benötigt, jedoch, falls gebucht, ein 



 

www.deutscher-psychosomatik-kongress.de   3 

Nachweis für die Beibehaltung der reduzierten Gebühr. Namensänderungen können nur bis zum Anmeldeschluss, unter 
Angabe der Daten des alten und des neuen Teilnehmers, per E-Mail vorgenommen werden. Nach dem 30. April 2023 
können Namensänderungen bei Teilnehmern der Präsenzveranstaltung nur noch vor Ort bearbeitet werden. 
 
7. Verlorener Teilnehmerausweis 
 
Der Teilnehmerausweis muss im Rahmen der Präsenzveranstaltung zu jeder Zeit während des Kongresses gut sichtbar 
von allen teilnehmenden Personen getragen werden. Ohne Teilnehmerausweis kann kein Zutritt zu den Räumlichkeiten 
gewährt werden. Zur Neuausstellung eines abhanden gekommenen oder vergessenen Teilnehmerausweises wird eine 
Bearbeitungsgebühr in Höhe von 65,00 EUR berechnet. Der ursprüngliche Teilnehmerausweis verliert dadurch seine 
Gültigkeit. 
 
8. Stornierungsbedingungen  
 
8.1 Änderung/Stornierung der Anmeldung 
 
Änderungen und Stornierungen der Anmeldung bedürfen der Schriftform, per E-Mail an psychosomatik-registrierung@kit-
group.org.   
 
Die Stornierungsmitteilung muss die Bankverbindung für eine eventuelle Rückerstattung der Kongressgebühr enthalten. 
Verzögerungen bei der Erstattung infolge fehlender Angabe der Bankverbindung gehen zu Lasten des Teilnehmers. 
Rückzahlungsbegehren müssen schriftlich bis spätestens 14 Tage nach dem Kongress erfolgen. Spätere Anfragen werden 
nicht mehr berücksichtigt. Alle Rückzahlungen werden innerhalb von 30 Werktagen nach dem Kongress vorgenommen. 
 
Bei Stornierung werden folgende Bearbeitungsgebühren erhoben: 
 
Kongressteilnahme 
Stornierung bis zum:        31. März 2023                  50% der Kongressgebühr 
Stornierung ab dem: 01. April 2023   100% der Kongressgebühr  
 
Fortbildungen  
Stornierung bis zum:        31. März 2023        50% der Gebühr  
Stornierung ab dem: 01. April 2023   100% der Gebühr 
 
Kongressfest 
Stornierung ab dem: 25. April 2023   100% der Gebühr 
 
8.2 Nichtteilnahme   
     
Eine Erstattung der Anmelde-, Fortbildungs- und/oder Kongressfestgebühr aufgrund Nichtteilnahme oder Verhinderung 
der Teilnahme ist, unabhängig vom Grund, ausgeschlossen. 
 
9. Änderungen am Programm 
 
Der Veranstalter behält sich das Recht vor, jederzeit zeitliche, örtliche, thematische und inhaltliche Änderungen am 
Programm (insbesondere am Programmablauf, bei der Benennung der Referenten, der technischen Umgebung, 
Programmdauer etc.) des Kongresses vorzunehmen. Ein Anspruch auf die Durchführung einer bestimmten Veranstaltung, 
auf eine bestimmte Veranstaltungsdauer oder die Vermittlung eines bestimmten Inhalts oder durch einen bestimmten 
Referenten besteht nicht. Änderungen am Programm begründen kein Rücktrittsrecht der angemeldeten Personen, sofern 
der Charakter der Veranstaltung als Fortbildungsveranstaltung durch die Änderungen nicht berührt wird. 
 
10. Datenschutz und Weitergabe personenbezogener Daten 
 
Im Rahmen der Registrierung und der Durchführung des Kongresses werden personenbezogene Daten der Teilnehmer 
verarbeitet. Alle personenbezogenen Daten werden in Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestimmungen, 
insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung DSGVO (Verordnung (EU) 2016/679) und dem Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG) verarbeitet.  
 
Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nicht, es sei denn, es liegen die Voraussetzungen des Art. 6 
Abs. 1 lit a-f DSGVO: (a) ausdrückliche Einwilligung, (b) Erfüllung oder Abschluss eines Vertrags, (c) Erfüllung einer 
rechtlichen Verpflichtung, (d) Schutz lebenswichtiger Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen 
Person, (e) öffentliches Interesse oder Ausübung öffentlicher Gewalt, (f) berechtigtes Interesse der verantwortlichen Stelle 
und Interessenabwägung.  
 
Für den Fall des Einsatzes einer digitalen Veranstaltungsplattform für die Umsetzung der Mediathek stimmt der Teilnehmer 
für die Zwecke des Zugangs und der Nutzung der Mediathek einer Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten 
ausdrücklich zu. 
 
Weitere Einzelheiten über die Datenverarbeitung, Ihre Rechte als Betroffener auf Auskunft, Widerspruch, Widerruf der 
Einwilligung, Sperrung und Löschung personenbezogener Daten sowie den Zugang zu personenbezogenen Daten und wie 
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Sie sich an den Datenschutzbeauftragten wenden können, finden Sie in den Datenschutzhinweisen unter https://deutscher-
psychosomatik-kongress.de/datenschutz/ 
 
11. Aufnahmen und Mitschnitte beim Kongress 
 
Der Veranstalter kann Bild-, Film- und Tonaufnahmen und/oder Mitschnitte des Teilnehmers oder von Teilnehmern 
verwenden, die während des Kongresses für Bildungszwecke erstellt werden. Dieses Material kann vom Veranstalter ohne 
jeglichen Anspruch auf Vergütung im Rahmen der öffentlichen Berichterstattung weitergegeben und veröffentlicht oder in 
sozialen Netzwerken (Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn) über den Kongress genutzt werden. Der Teilnehmer stimmt 
insoweit der Verwendung seines auf der Veranstaltung aufgenommenen Bild-, Ton- und/oder Textmaterials für 
Veröffentlichungen und Mitteilungen über den Kongress nach geltendem Recht ausdrücklich zu. Die Einwilligung kann 
jederzeit in Textform (E-Mail, Brief, Fax) mit Wirkung für die Zukunft gegenüber dem Veranstalter widerrufen werden: 
 
K.I.T. Group GmbH, Kurfürstendamm 71, 10709 Berlin, psychosomatik@kit-group.org 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz enthält der Datenschutzhinweis. 
 
12. Ausfall oder Absage der Veranstaltung im Präsenzformat  
 
Kann die Präsenzveranstaltung aufgrund des Vorliegens von Umständen, die der Veranstalter nicht zu vertreten hat, nicht 
stattfinden, wird der Veranstalter von seiner Verpflichtung zur Leistung frei. Diese Regelung findet sinngemäß Anwendung 
auf den infolge des Veranstaltungsausfalls unmöglich werdende Einrichtung der Mediathek mit den Kongressinhalten.    
Hierzu zählt auch eine Absage aus Pandemiegründen (COVID-19) beziehungsweise infolge von darauf bezogenen 
behördlichen Eindämmungsmaßnahmen. Personen mit bestätigter und bezahlter Registrierung für die 
Präsenzveranstaltung sowie Personen, die den Zugang zur Nutzung der Mediathek gesondert gebucht haben, wird die 
bereits geleistete Anmelde- beziehungsweise Buchungsgebühr erstattet. Die Erstattungshöhe ist in beiden Fällen anteilig 
auf 60 % der gezahlten Anmelde- oder Buchungsgebühr begrenzt. Die weiteren 40 % werden auf die Anmelde- oder 
Buchungsgebühr einer innerhalb eines Jahres stattfindenden Ersatzveranstaltung angerechnet. Die Erstattung erfolgt 
spätestens 30 Werktage nach dem ursprünglich vorgesehenen Veranstaltungsdatum. Der Veranstalter kann die bis zum 
Zeitpunkt des Eintritts der von ihm nicht zu vertretenden Verhinderung der Veranstaltung infolge der Bearbeitung 
angefallenen Kosten der Anmeldung bei der Erstattung in Höhe von bis zu 35 EUR in Abzug zu bringen. Weitergehende 
Schadensersatzansprüche oder Ansprüche auf Aufwendungsersatz (insbesondere Vorbereitungskosten für die 
Kongressteilnahme) sind auf allen Seiten ausgeschlossen.                
 
13. Externe Links 
 
Links zu externen Webseiten und Webseiten Dritter werden den Benutzern im Rahmen des Kongresses ausschließlich zur 
besseren Benutzbarkeit der Webseite zur Verfügung gestellt.  Der Veranstalter ist nicht für den Inhalt dieser externen Seiten 
verantwortlich. Die Aufnahme von Links bedeutet nicht notwendigerweise, dass deren gesamter Inhalt unterstützt oder 
gebilligt oder die Richtigkeit des Inhalts garantiert wird. Obwohl regelmäßig Anstrengungen unternommen werden, die Links 
aktuell zu halten, kann der Veranstalter nicht garantieren, dass dies immer der Fall sein wird. 
 
14. Viren oder andere technische Störungen 
 
Es werden alle angemessenen Anstrengungen unternommen, um sicherzustellen, dass herunterladbare Inhalte frei von 
Computerviren sind.  Der Veranstalter kann keine Haftung für Schäden übernehmen, die sich aus einem Virenbefall der 
Computersysteme Dritter ergeben, der von dieser Webseite aus erfolgt. Der Veranstalter kann eine störungsfreie Nutzung 
der Kongresswebsite nicht garantieren. Jegliche diesbezüglichen Schadenersatzansprüche sind ausgeschlossen. 
 
15. Gewerbliche Schutzrechte (Marken-, Urheber- und verwandte Schutzrechte) 
 
Sämtliche Werke, der gesamte Inhalt (Content) sowie sämtliche Marken und Warenzeichen an der Veranstaltungsstätte 
und am Veranstaltungsort, auf der Webseite des Kongresses und/oder - im Falle des Einsatzes - auf einer digitalen 
Veranstaltungsplattform bleiben Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber und werden nur zu Identifikationszwecken verwendet. 
Die von den Anbietern an der Veranstaltungsstätte, am Veranstaltungsort, auf der Kongresswebseite und/oder auf der 
digitalen veranstaltungsplattform veröffentlichten Werke, Inhalte und Zusammenstellungen unterliegen den geltenden 
Urheberrechtsgesetzen. Die Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung außerhalb der Grenzen 
des Urheberrechtes bedürfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Downloads und Kopien 
der Kongresswebseite sind nur für den privaten Gebrauch gestattet. Die kommerzielle Nutzung unserer Inhalte ist ohne 
Zustimmung des Urhebers untersagt. Soweit die Inhalte auf dieser Kongresswebsite nicht vom Betreiber erstellt wurden, 
werden die Urheberrechte Dritter beachtet. Beiträge Dritter sind auf der Kongresswebseite als solche gekennzeichnet. Sollte 
trotzdem eine Urheberrechtsverletzung auftreten, benötigt der Veranstalter einen entsprechenden Hinweis. Die Inhalte 
werden dann umgehend entfernt. 
 
16. Haftung 
 
K.I.T. Group haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung der K.I.T. Group 
beschränkt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Die Haftung für Schäden, die durch beauftragte Dritte verursacht 
worden sind, bleiben davon unberührt.  Der Teilnehmer nimmt am Kongress sowie allen dazugehörigen Veranstaltungen 
auf eigene Gefahr teil. 
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17. Erfüllungsort und Gerichtsstand 
 
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist – soweit rechtlich zulässig - Berlin. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland 
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
 
18. Schriftformerfordernis, Salvatorische Klausel und Änderungsvorbehalt 
 
Mündliche Vereinbarungen sind nicht getroffen worden. Änderungen und/oder Ergänzung dieser Geschäftsbedingungen 
bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt ebenso für die Abbedingung des Schriftformerfordernisses. 
  
Sollten einzelnen Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam und/oder undurchführbar sein 
und/oder werden, so werden die übrigen Bestimmungen hierdurch nicht berührt. Die Parteien verpflichten sich vielmehr, die 
unwirksamen und/oder undurchführbaren Vorschriften durch rechtlich gültige und/oder durchführbare zu ersetzen, die den 
unwirksamen und/oder undurchführbaren wirtschaftlich entsprechen. Dieses gilt ebenso für etwaige Lücken.  
 
Der Veranstalter kann Änderungen und/oder Ergänzungen an diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen unter Beachtung 
des Schriftformerfordernisses jederzeit vornehmen. Die Teilnehmer werden von Zeit zu Zeit über dementsprechende 
Überarbeitungen informiert. Betreffen die Änderungen und/oder Ergänzungen wesentliche Vertragsbestandteile und werden 
hierdurch die Rechte der Teilnehmer wesentlich verändert, wird jeder Teilnehmer mit bestehender und bezahlter Anmeldung 
gesondert mit der Möglichkeit der Zustimmung informiert.   
 

 
K.I.T. Group GmbH 
Association & Conference Management  
Kurfürstendamm 71 
10709 Berlin, Deutschland 
Tel:  +49 (0)30 246 03 280 
Fax: +49 (0)30 246 03 269 
psychosomatik@kit-group.org 
www.kit-group.org  

 
    Stand: 1. Oktober 2022 

mailto:psychosomatik@kit-group.org
http://www.kit-group.org/

